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Tc5IPNTi bei WM TROST AUTO SERVICE TECHNIK 
 
„WM TROST expandiert wie kein anderes Unternehmen der Branche und zählt damit zu den führenden 
Teilegroßhandelsunternehmen in Europa. Verantwortlich für diesen Erfolg sind unsere 4.000 Mitarbeiter 
an 200 Standorten in ganz Europa und das einzigartige Angebot an Kfz-Teilen, Werkzeugen, 
Werkstatteinrichtungen und Dienstleistungen mit einer Erfahrung aus über 100 Jahren.“ so Ing. Michael 
Köhler IKT-Manager Österreich und meint erfreut: „Unsere höchsten Ansprüche an Qualität und 
Sicherheit unserer Kommunikationslösung wurden von Telecom5 sofort verstanden und erfolgreich 
umgesetzt“ 
 
 

       
 
 
Technische Details zum WM TROST AUTO SERVICE TECHNIK Netzwerk: 
 
Mischung aus altbewährter ISDN Technologie ergänzt durch VoIP mit H.323/SIP als NT Ablöse der 
klassischen Telekom ISDN Netzabschlüsse. Der Telecom5 Tc5IPNTi mit Q.931 konformer Signalisierung 
und Fax T.38 Support kommt hier zum Einsatz. Auch QoS und automatisches Failover wird vom 
Tc5IPNTi unterstützt. 
 
Mit Pro Active Maintenance überwacht das Network Operation Center den Betrieb und steuert alle 
Telecom5 Systeme, 24 Stunden lang, 7 Tage pro Woche, rund um die Uhr. 


